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REGULAMENTO GERAL DE FEIRAS E EVENTOS
EXPONOR - FEIRA INTERNACIONAL DO PORTO

CAPITULO | - NORMAS GERAIS E DE PARTICIPACAO

Artigo 1° - Normas e Contrato
1. As normas do presente Regulamento sdo aceites pelos Expositores e/ou Promotores, no

ato da sua Inscricdo ou Contratagao e sao aplicaveis as relagdes estabelecidas entre estes
e a Exponor - Fiporto S.A,, adiante também designada por Exponor.

2. Este Regulamento é complementado em cada Feira/Evento pelo Aditamento, que
assume caracter adicional e faz parte integrante do contrato de locagao e prestagcdo de
servicos entre os Expositores e/ou Promotores e a Exponor.

3. Os Expositores e/ou Promotores obrigam-se a cumprir, para além do disposto no
presente Regulamento, todas as disposi¢cdes legais e regulamentares aplicaveis a sua

atividade e aos produtos que comercializam.

Artigo 2° - Organizacao

1. As Feiras, Eventos e outras manifestagdes, sao organizadas pela Exponor ou por
empresas Promotoras, entendendo-se por empresas Promotoras entidades terceiras
organizadoras de feiras ou eventos nas instalacdes geridas pela Exponor.

2. Se quaisquer imprevistos ou casos de forca maior impedirem a realizagao da Feira,
atrasarem a sua abertura, provocarem alteragdes no seu horario ou obrigarem a
alteracdes do Regulamento e Aditamento, os Expositores e/ou Promotores ndo poder&o
reclamar qualquer indemnizagdo a Exponor.

3. A Exponor tomara as medidas que entender adequadas para a execug¢ao das normas
estabelecidas, podendo, para o efeito, elaborar os Regulamentos Complementares que
julgar necessarios, o0s quais serao conhecidos pelos Expositores, Promotores,

Montadores ou PUblico e por estes cumpridos.
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Artigo 3° - Ambito e Local

1.

2.

O ambito e local das Feiras da Exponor encontra-se definido no Aditamento.
Encontram-se também definidos no Aditamento:

a. Horario (Montagem, Desmontagem e Realizagao);

b. Precos de Ocupacao de espaco;

c. Taxas de Inscricao, Energia Elétrica, Residuos;

d. Regras particulares (quando aplicavel)

. As Feiras, Eventos e outras manifestacdes terao lugar nos dias e nas horas indicadas no

Aditamento, podendo, no entanto, a sua duragao ser alterada, conforme a Exponor

julgar mais conveniente, sem que haja lugar a qualquer tipo de indemnizacao.

CAPITULO Il - PARTICIPACAO E INSCRICAO - FEIRAS
PROPRIAS

Artigo 4° - Condicoes de admissao

1.

Podem ser expositores, as empresas nacionais ou estrangeiras, bem como os seus
agentes ou distribuidores, cuja atividade se enquadre no ambito definido no
Aditamento.
S3do ainda admitidas participacdes coletivas ou agrupamentos de Expositores com
determinadas afinidades.
A Exponor, quando julgar conveniente, pode exigir prova documental que confirme
qualquer das condig¢des referidas nos nUmeros anteriores.
A aceitagcao da participacao pertence a Exponor que podera recusar livremente
qualquer inscricao que, de acordo com 0s seus critérios, nao se ajuste ao ambito ou aos
objetivos da Feira ou que, por qualquer motivo, possa ser prejudicial ou inconveniente.
Os varios estados do processo de admissdo, podem ser categorizados como 0s
seguintes:
a. Interessados - Clientes que revelaram interesse em participar, mas nao
enviaram o boletim de inscri¢do.
b. Inscritos —Clientes Interessados que enviaram o boletim de inscricdo e estao
em processo de avaliagao da sua admissao.
c. Expositores — Clientes Inscritos cuja admissao foi aprovada e ja pagaram a

Taxa de Inscrigao e respectiva adjudicacao.
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Artigo 5° - Inscricdo e Participagao

1. O pedido de inscricao sera feito mediante a entrega dos Boletins de Inscricdo ou pelo
preenchimento online do formulario de inscricdo (quando existente).

2. Os pedidos de inscricao tém de ser efetuados até ao dia marcado no Aditamento, data
a partir da qual a Exponor pode nao aceitar o pedido de Inscri¢cao.

3. A inscricdo na Feira pressupde a aceitagcao integral das clausulas do presente
Regulamento e dos Regulamentos Complementares (caso existam), bem como do
Aditamento, e ndo confere ao inscrito a qualidade de Expositor, apenas de Inscrito.

4. A Exponor reserva-se o direito de decisdo na distribuicdo dos stands, atribuicao do
espaco e do local solicitados por cada um dos inscritos, considerados, entre outros, os
pontos seguintes:

a. Sectorizagao;
b. Area requisitada, médulos e nimero de frentes pretendido;

Ordem de chegada dos boletins de inscri¢cao;

Antiguidade/fidelidade;

Harmonia entre os diversos espacos;

-~ o Q0

Aspetos de natureza técnica e/ou econdémica.

5. A Exponor informara os Inscritos da sua aceitagcdo como Expositores, bem como do
espaco gue 0s mesmos irdo ocupar e da respetiva localizagao, apds avaliagcdo da sua
inscri¢cao.

6. A requisicao de servigos pelos Expositores obriga ao pagamento integral dos mesmos

7. A localizacdo atribuida ao Expositor numa determinada Feira, Evento ou noutro tipo de
manifestagcdo nao implica que o mesmo local tenha de ser concedido em qualquer
ocasiao posterior.

8. Se assim o exigirem os interesses gerais da Feira, a Exponor pode alterar a localizacao,
area ou disposicao do stand concedido.

9. Quando, de harmonia com o disposto no ndmero anterior, for reduzida a area atribuida
a um Expositor, este terd direito a devolugdo da parte do valor de ocupacao
correspondente a drea que lhe tiver sido retirada.

10. Quando, por conveniéncia do arranjo geral da Feira, houver necessidade de aumentar o
espaco atribuido a um Expositor, este sé pagard a diferencga, obtida que seja a sua

concordancia.
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Artigo 6° - Abertura e encerramento de Stand

1. O stand tem de permanecer aberto durante o horario de funcionamento definido no
Aditamento, devendo ser assegurada a presenga permanente de um representante do
Expositor junto do mesmo.

2. Apos o encerramento, o Expositor terd 30 minutos para assegurar a saida de todo o
pessoal afecto ao stand, salvo casos excecionais e mediante autorizagao expressa da

Exponor, dada por escrito.

Artigo 7° - Valor de ocupacao

1. O valor de ocupacdo ¢ fixado em fungado do espaco e do local a ocupar pelo Expositor de
acordo com a tabela de precos descrita no Aditamento de cada Feira ou Evento.

2. O pagamento do valor de ocupagdo sera efetuado nos moldes estabelecidos no
Aditamento.

3. Se as faturas emitidas pela Exponor derem lugar a reclamacdo, o Expositor devera
formaliza-la no prazo de cinco dias Uteis apds a data da sua recepcgao.

4. A falta de pagamento de qualquer das prestacdes devidas, nos prazos fixados no
Regulamento e/ou Aditamento, confere a Exponor o direito de excluir o Expositor, sem

que tal Ihe confira o direito a qualquer indemnizacao.

Artigo 8° - Desisténcias
1. Caso o Expositor desista da sua participacao, independentemente do espaco previsto
para a sua empresa ser ou nao ocupado, serao devidos:
a. Até 120 dias do inicio das montagens:
i. Taxade lInscricao
ii. Valor de Adjudicacgao (30% da Proposta)
b. Até 60 dias do inicio das montagens:
i. Taxa de Inscricdo
ii. Valor de Adjudicacdo (30% da Proposta)
iii. Valor 2° Pagamento (30% da Proposta)
c. Menos de 60 dias do inicio das montagens
i. O valor total calculado para a sua participagao

2. Os valores pagos mediante as premissas do nimero anterior ndo serao devolvidos.
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3. Se 0 espaco reservado ao Expositor nao for ocupado 24 horas antes da inauguragao da
Feira, a Organizagao poderd dispor do mesmo, nos moldes e termos que tiver por

convenientes.
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CAPITULO lll - SERVICOS TECNICOS

Artigo 8 ° - Servicos gerais

1.

A iluminacao geral dos pavilhdes, areas comuns e dos espacos ao ar livre, € assegurada
pela Exponor.

Nas Feiras ou Eventos organizadas pela Exponor, a vigilancia e limpeza sao da
competéncia da prépria Exponor.

Nas Feiras ou Eventos organizados por Promotores, a vigilancia e limpeza sao da
competéncia do Promotor, de acordo com a tabela de precos e regime de exclusividade

em vigor.

Artigo 9° - Energia elétrica

1.

A requisicao de eletricidade devera ser feita através do preenchimento do Boletim de
Inscricao.

Em sintonia com as medidas nacionais e europeias em prol da eficiéncia e da
preservacao ambiental, os Expositores sao obrigados a utilizar apenas aparelhos de alta
eficiéncia energética na iluminagao dos stands, nomeadamente iluminagdo LED

A energia elétrica é fornecida em corrente alternada com frequéncia de 50 Hz e tensao
de 220/380 volts.

Em Feiras e Eventos cuja organizagcdao nao esteja a cargo da Exponor, as instalacdes
elétricas nos stands, tém obrigatoriamente de obedecer ao Regulamento Geral de
Seguranca de Instalagbes Elétricas de Baixa Tensdo, disponivel em

https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/portaria/2006-70055500-185764603.

Tém ainda de dispor de interruptores de corte geral do tipo diferencial e de rede de
terra de protecao.

O trabalho tem de ser executado por profissionais devidamente credenciados pela
entidade oficial competente ou pelo Sindicato dos Eletricistas.

As instalacdes elétricas dos Stands poderao, em qualquer momento, ser fiscalizadas
por funcionarios da Exponor ou mandatados pela mesma, devidamente habilitados e
credenciados, podendo proceder-se ao corte de energia elétrica fornecida ao stand se
as suas condicdes de seguranga nao forem satisfatérias, ou se tiverem havido
alteragcdes indevidas na instalagcao. Neste Ultimo caso, podera o responsavel pela
instalagdo elétrica do stand, apdés modificacdes adequadas as suas instalagdes,
requerer nova ligagcao da instalagcdo, a qual s podera ser efetuada apds nova vistoria

das instalagdes elétricas do stand.
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8. Os danos causados as infraestruturas elétricas ndo pertencentes aos Expositores, serdao
da responsabilidade da entidade que contratou os servigos de instalacao elétrica,
devendo esta proceder ao pagamento imediato dos custos inerentes a sua reparacao,
apos apresentacao dos respetivos comprovativos.

9. A Exponor declina toda a responsabilidade por acidentes, perdas ou danos motivados
por:

a. Cortes de energia elétrica ocorridos na rede publica de distribuicao de energia
elétrica.
b. Variacbes de tensao originadas na rede publica de abastecimento, incluindo

fendmenos de sobretensdo de origem atmosférica ou outra.

Artigo 10° - Agua e Esgoto, Gas, Ar Comprimido e Telecomunicacdes

1. Em Feiras ou Eventos organizados pela Exponor, a requisicdo da ligacdo de agua e
esgoto, de fornecimento de gas, de ar comprimido e de servicos de telecomunicagdes
devem constar do Boletim de Inscricao e das Notas de Encomenda respetivas, até dez
dias antes do inicio do periodo de montagem da Feira, sob pena de impossibilidade da
sua satisfacao.

2. Em Feiras ou Eventos organizados por Promotores, os pedidos devem ser solicitados por
escrito a Exponor até dez dias antes do inicio do periodo de montagem da Feira, sob
pena de impossibilidade da sua satisfagao.

3. O fornecimento de agua, gas e ar comprimido ficardao dependentes da localizagdo do
stand e do fim a que se destinam.

4. A distribuicdo de dgua, gas e ar comprimido desde o ponto de alimentagdo até aos
equipamentos de utilizacao é da responsabilidade do Expositor, podendo a Exponor
prestar este servico de acordo com a tabela de precos em vigor.

5. O Expositor ou Promotor devera requerer ao Apoio Técnica da Exponor a verificagdo da
sua instalacdo de agua, electricidade, gas e ar comprimido no stand, apds a sua
montagem, para aprovacao.

6. O estabelecimento do fornecimento de agua, electricidade, gas e ar comprimido sera

efetuado pela Exponor, apds a aprovagao referida no ndmero anterior.

Artigo 11°- Construcao de stands-tipo
O Expositor pode requisitar a construcao de stand através do Boletim de Inscrigcdo. A

informacao sobre este tipo de stands, sera solicitada a equipa comercial da Exponor.
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Artigo 12°- Servicos Exclusivos da Exponor

Estes servicos sao de fornecimento exclusivo pela Exponor e ndo podem ser contratados a

terceiros em qualquer feira ou evento a decorrer no recinto:

1.

© ® N AW N

o

.

Servicos de Restauragao e Cafetaria nos espacos fixos e concessionados do recinto
Movimentagdo de cargas e materiais (empilhadores, plataformas)

Vigilancia e Seguranca (Exclui-se guarda-costas)

Bombeiros e servicos oficiais de emergéncia

Limpeza, Higiene e Recolha de lixo

Médico, Primeiros-Socorros e Enfermagem

Abastecimento de energia elétrica e gas

Canalizacdes — Agua e Esgoto

Abastecimento de Ar Comprimido

. Servicos de telecomunicagdes de voz e dados

Suspensbdes e meios publicitarios

Artigo 13 ° - Servigos oferecidos e nao-exclusivos

A Exponor tem na sua oferta, entre outros, o leque de servigos que se segue, embora ndo

seja exclusiva a sua contratagdo no recinto de feiras da Exponor. Estes servicos serdo

or(;amentados Ccaso a caso, nomeadamente:

—_

2.
3.
4.

Recepcionismo e Bilheteira;
Policia;
Audiovisuais;

Outros nao referidos.

Artigo 14° - Fornecimento de Espacos e Servicos em feiras e Eventos de

Terceiros/Promotores

No valor apresentado para a Cedéncia de Espacos, estao incluidos os seguintes servicos de

organizacao a prestar pela Exponor:

1.

ENENIN

Utilizagdo dos espacos dentro da normal e prudente utilizacao,
Electricidade até 10000KW (Pav. 2/ 4 /5 /6) ou 5000KW (Pav.1/ 3),
Inclusdo do evento/feira no calendario oficial da Exponor
Promocé&o do evento/feira nos canais digitais da Exponor (Website e Redes Sociais),
guando requisitados pelo cliente e de acordo com as normas da Exponor e o RGPD.
Serdo atribuidos os seguintes cartdes de parque:

a. 5 Cartbes Free-Pass para a organizagcao do evento ou feira durante a

montagem, desmontagem e exposicao por cada pavilhdo ou para o

Auditorio.
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b. Para os pavilhdes 2, 4,5 e 6, serdo atribuidos 50 cartdes de acesso ao parque,
véalidos para os dias do evento / feira
c. Para os pavilhdes 1 e 3, serao atribuidos 30 cartbes de acesso ao parque,

vélidos para os dias do evento / feira

Artigo 15.° - Preco

1. Areserva de espaco ou de servicos prestados na Exponor em feiras organizadas por
Terceiros/Promotores sé fica garantida mediante o pagamento da adjudicacéo
prevista na proposta.

2. A montagem sé pode ser iniciada apods verificagdo do cumprimento das condigdes

de pagamento acordadas.

CAPITULO IV - STANDS E MONTAGENS

Artigo 16° - Dimensodes

O espaco de ocupacao standard sera de 9m2 (3x3m). Cada stand pode ocupar

complementarmente multiplos da ocupac¢ao standard, sendo que serao possiveis outras

modalidades de participagado, segundo condi¢cdes especiais a acordar.

Artigo 17° - Construcao e pavimentacao

1.

2.

No pavimento ou paredes dos pavilhdes nada podera ser afixado ou pintado.

Toda e qualquer suspensao de carga ou publicidade no interior do recinto carece
obrigatoriamente de aprovacao e autorizagao prévia da Exponor.

Os pedidos de aprovagao e autorizacao terao de ser submetidos a apreciagdao do
responsavel operacional da equipa da Operac¢des da Exponor.

E expressamente proibido o uso de maquinas de corte, de soldadura, de pintura a pistola
e de lixadeiras.

Ndo é permitida a construcao oficinal de stands nas areas de exposicao; a construgcao
dos stands nos pavilhdes deve resultar apenas da montagem dos elementos
constituintes previamente concebidos.

Os materiais empregues para revestimento do pavimento tém obrigatoriamente de ser
ignifugos.

E da responsabilidade do Expositor cobrir as fachadas que n&o sdo consideradas frentes.

Assim, sempre que as costas de um stand confinem com corredores de circulagao ou
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com outros stands, cabe a empresa Expositora proceder ao seu acabamento, cobrindo

o que fica a vista.

Artigo 18° - Montagem e desmontagem

1. Aaltura maxima permitida para a constru¢ao de stands € de 6m.

2. Os Expositores que pretendam apresentar stands com altura entre 2,5m e 4 m deverao
remeter ao Gestor de Cliente uma breve descricao do stand, para aprovagao. Essa
descricao, que tem obrigatoriamente de referir a altura do stand, devera ser enviada até
20 dias antes do inicio da montagem.

3. Os Expositores que necessitem de stands com altura entre 4m e 6m ou de stands com
mais do que 1 piso (independentemente da altura), deverao obrigatoriamente submeter
a aprovacao do Gestor de Cliente um projeto de stand, até 30 dias antes da montagem.

4. A partir dos 4m de altura, o stand tem de recuar 0,50m nas frentes.

5. Todos os stands que utilizem piso sobrelevado deverao ter rampa de acesso para

visitantes de mobilidade reduzida.

6. Sao admitidas a praticar as atividades de construgao, montagem, decoracdo e
desmontagem de stands nas Feiras e Exposi¢des organizadas pela Exponor, todas as
entidades contratadas pelos expositores que declarando aceitar as regras constantes do
presente Regulamento, estejam para tal credenciadas pela Exponor ou Promotor.

7. Todas as entidades contractadas deverao garantir que os seus funcionarios estdo
devidamente credenciados e identificados, preferencialmente através de fardamento
apropriado e com referéncia a entidade contractada.

8. O trabalho de montagem e decoragdo dos stands sO pode ter inicio mediante a
apresentagao da carta de legitimacao a emitir pela Exponor.

9. Durante os periodos de montagem e desmontagem dos stands, o recinto estara aberto
apenas no horario indicado no Aditamento.

10. Autorizacgbes especiais de trabalho, para horario extraordinario, serao acordadas caso a
caso e solicitadas com 48 horas de antecedéncia, sendo cobradas taxas de acordo com
a tabela de precos em vigor.

1. Os stands deverao estar completamente montados e providos dos artigos declarados
nos Boletins, 12 horas antes da inauguragao da Feira. Se tal nao se verificar, a Exponor

terd direito a dispor dos mesmos.
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12. Decorrido o prazo previsto para a desmontagem, a Exponor mandara retirar e
armazenar o material que ainda permaneca nos stands.

13. Serao da conta e responsabilidade do Expositor, Montador ou Promotor, as despesas
ocasionadas com a desmontagem, transporte e armazenamento do material referido
no ndmero anterior, sendo da inteira responsabilidade destes, os danos e prejuizos que
porventura se verifiquem por roubo ou deterioragao do material dos produtos em causa.

14. Relativamente a movimentacao de cargas, nao € permitida a utilizacdo de empilhadores
Oou gruas proprias, pelo que, caso necessitem deste servigco, os Expositores devem
recorrer a um fornecedor exclusivo da Exponor.

15. E proibido carregar e descarregar material de montagem de stands e de exposicéo:

a. Nointerior dos pavilhbes,

b. Nos corredores longitudinais e transversais dos pavilhodes,

c. No enfiamento dos portdes exteriores, para ndo obstruir a circulagao de
empilhadores, plataformas elevatoérias, carros de mao e demais equipamentos.

16. O acesso nos termos referidos apenas serd permitido quando for o Unico meio de acesso
ao stand.

17. Adesmontagem dos stands e a recolha de materiais nao poderd iniciar-se antes da hora
oficial de encerramento do certame, salvo autorizagao especial para o efeito, concedida
pela Exponor.

18. Para a saida dos produtos expostos fora dos hordrios estabelecidos, os Expositores
deverdo requisitar uma Guia de Saida, a facultar pela Exponor, que pode ser pedida no

Apoio ao Expositor.

Artigo 19° - Taxas de Montagem
No caso de Feiras Proprias da Exponor, todas as empresas externas de montagem de

stands tém de pagar uma taxa de montagem prevista no Aditamento.

Artigo 20° - Incumprimento das normas regulamentares

No caso da entidade que procede a construgao, montagem, decoracao e desmontagem
do stand nao cumprir qualquer das regras constantes do presente Regulamento, podera
ser impedida de prosseguir o seu trabalho no recinto da Feira ou Exposicao, e ver retirada

a credenciagao de que tenha sido objeto.

cXPONOR

Internacional
do Porto
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Artigo 21° - Sistema de aprovacao de stands - Responsabilidade

1. A Exponor declina a sua responsabilidade no que respeita a construgdo, montagem e
instalacdo de Stands ou Estruturas que sejam realizadas diretamente pelos expositores
ou por terceiro por estes indicado.

2. A estrutura do stand, bem como qualquer dos elementos utilizados na sua decoracao,
seja qual for a sua natureza, deverdao ser montados com perfeita observancia pelas
melhores normas e com todos os requisitos necessarios para que figuem asseguradas,

as condig¢des de seguranga, salubridade e estética mais adequadas a sua utilizagao.

Artigo 22° Rececao dos projetos dos stands
Compete ao Gestor de Clientes, visualizar os projetos para verificar o respetivo

enquadramento no pavilhao.

Artigo 23°- Validacdao da componente elétrica
Competird ao responsavel pela Electricidade, efetuar a validacao da componente elétrica.
Para tal, os elementos enviados deverao conter:
e Descricdo pormenorizada da quantidade de pontos de iluminagdo instalados no
stand;
e Apresentacdo do termo de responsabilidade da instalagdo elétrica do stand.
e Apresentacdo da carteira de eletricista, valida em Portugal, da pessoa responsavel
pela execucao do projeto da instalagdo elétrica, bemm como de todos os

intervenientes neste projeto.

Artigo 25° - Decoragdo e arrumos
1. A decoracgao, iluminagao interior dos stands e o arrumo dos produtos a expor, estao a
cargo do Expositor.
2. A decoracao e estrutura dos stands nao podera, sem autorizagao prévia da Exponor:
a. Prejudicar a visibilidade dos stands contiguos;
b. Ultrapassar a altura do stand.
c. Prever a construcao ou utilizagdo de um ou mais pisos, caso em que tera de
apresentar obrigatoriamente o projeto de stand no prazo minimo de 30 dias prévio
a montagem;

d. Ser prolongada para além dos limites da sua area;
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2. A Exponor ou Promotor pode mandar alterar as dimensdes das tabuletas e disticos que
ndo obedecam as medidas fixadas no anteprojeto, bem como a decoracao gque nao
tenha sido efetuada de acordo com este.

3. AExponor ou Promotor pode, em qualquer altura, impedir ou mandar retirar dos stands
produtos que julgue deficientes, perigosos, incbmodos ou incompativeis com os
objetivos e/ou com o @mbito da Feira.

4. A utilizagao de maquinas de produgao de fumo ou névoa e de sistemas de laser carece
de autorizagao prévia da Exponor.

5. Os produtos expostos, salvo os previstos no ponto 3, nao poderao ser retirados durante
a duracao do certame, salvo em situagdes excecionais e sempre apds autorizagao

através de Guia de Saida, emitida pelo balcao de Apoio ao Expositor.

Artigo 26° - Limpeza

1. E da responsabilidade do Expositor a limpeza e remocdo do lixo do seu stand,
depositando-o nos locais disponibilizados para o efeito pela Exponor ou Promotor.

2. Alimpeza do stand poderd ser efetuada por pessoal permanente do Expositor ou ser por
este requisitada a Exponor ou Promotor.

3. O Expositor deve, apds o encerramento da Feira, deixar o espago respetivo nas mesmas
condicdes de limpeza em que o mesmo |lhe foi cedido. Caso tal nao se verifique, a
Exponor ou o Promotor, procederao a limpeza necessaria, constituindo o respetivo custo

encargo do Expositor.

Artigo 27° - Seguranca e protecao contra incéndios
1. Ndo é permitido, sob qualquer forma, obstruir total ou parcialmente as saidas de
emergéncia ou impedir a visibilidade e o acesso a extintores, altifalantes, sinalizagdo
geral, CCTVs, detetores de incéndio e bocas de incéndio armadas (BIA).
2. Salvo autorizagdo prévia da Exponor, ndo € permitido ao Expositor:
a. realizar demonstragcbes com a utilizagdo de qualquer tipo de aparelhos ou
equipamentos a fogo aberto;
b. apresentar equipamentos que emitam raios ionizantes ou radioativos,
c. depositar e utilizar garrafas contendo gas liquido no interior do edificio.
3. No caso de utilizagdo de luz laser pelo Expositor, a energia do feixe ndo poderd
ultrapassar os 2,5mW/m2. Para poténcias superiores, o feixe laser deverd ser

completamente blindado.
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4. No interior dos edificios e dos stands, sé é permitida a exposi¢cao de veiculos a motor cujo
depdsito de combustivel devera ter a quantidade minima que permita a deslocacdo até

a posto de abastecimento mais proximo.

Artigo 28° - Materiais

1. No caso de utilizacao de alcatifa pelas empresas montadoras de stands, € obrigatdrio o
uso de alcatifa ignifuga e a sua aprovagao pelas normas da Unido Europeia, devendo ser
fornecida cépia dos certificados comprovativos da sua conformidade. Caso tal ndo se
verifique, a Exponor pode impedir ou suspender a montagem, independentemente do
estado em que se encontre

2. A iluminacao dos stands é obrigatoriamente em LED's ndo sendo permitida a utilizacao
de lampadas a halogéneo, salvo autorizacao prévia e excepcional.

3. Todos os materiais utilizados na montagem do stand tém de cumprir todas as normas
de segurancga previstas pela Uniao Europeia.

4. A Exponor declina qualquer responsabilidade no caso de acidentes ou coimas

resultantes do ndo cumprimento do previsto nos ndmeros anteriores.

Artigo 29° - Infracoes

Em caso de infragdo as normas regulamentares sobre montagem e decoragao de stands,
bem como sobre seguranca e protecao contra incéndios, a Exponor podera tomar as
providéncias que entender adequadas, designadamente ordenar o encerramento do

stand.

Artigo 30° - Cedéncia de local

1. Os Expositores e os participantes nao podem ceder a qualquer titulo, no todo ou em
parte, o espaco que lhes pertence, sem prévia autorizacao escrita da Organizacgao.

2. E igualmente proibido expor material de outras empresas, sem autorizacao para tal.

3. Em caso de infragdo ao disposto nos numeros anteriores, a Organizagao poderad tomar
as providéncias adequadas, homeadamente mandando retirar do local os produtos

indevidamente expostos.

CAPITULO V - CARTOES

cXPONOR

Internacional
do Porto



]

I Feira

Artigo 31° - Cartas de legitimacao
As cartas de legitimacao conferem ao Expositor o direito a iniciar os trabalhos de
montagem do seu stand. SO serao fornecidas apos liguidacao integral dos montantes que

sejam devidos pelo Expositor.

Artigo 32° - Cartdes de Montagem / Desmontagem

1. Os cartdes de montagem/desmontagem s&o atribuidos em ndmero proporcional & area
ocupada, de acordo com o estabelecido no Aditamento e sé serao validos durante os
periodos fixados.

2. O pessoal encarregado da montagem/desmontagem dos stands deverd estar munido
dos respetivos cartdes fornecidos pela Organizagdo ao Expositor.

3. E obrigatdrio o uso visivel dos cartdes de montagem/desmontagem sempre que o utente
se encontre dentro do recinto, de forma a facilitar a vigilancia do local e o acesso apenas

a pessoal autorizado.

Artigo 33° - Cartoes de Expositor

1. Os cartdes de Expositor serdo validos para o periodo de funcionamento da Feira, sdo
destinados ao pessoal a prestar servico nos stands e sao atribuidos em numero
proporcional a drea ocupada, de acordo com o estabelecido no Aditamento.

2. E obrigatério o uso visivel dos cartdes de Expositor sempre que o utente se encontre em

feiras organizadas pela Exponor.

Artigo 35° - Cartoes de Parque para Expositor
1. Serdo fornecidos pela Organizagao cartdes de estacionamento automovel, podendo

esta estabelecer, em cada Feira, o numero de cartdes a atribuir a cada Expositor.

Artigo 36° - Infracoes
Todos os cartdes de ingresso sao rigorosamente pessoais e intransmissiveis pelo que a
infracdo a este preceito implicara a apreensao dos referidos cartdes, sem direito a

indemnizacao pelo seu cancelamento nem ao fornecimento de novos cartbes.

CAPITULO VI - PUBLICIDADE E CATALOGO

cXPONOR

Internacional
do Porto
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Artigo 37° - Publicidade

1. Os Expositores devem limitar a sua atividade ao espago que contrataram e ocuparam,
sé ai lhes sendo permitido realizar a publicidade dos seus produtos.

2. A publicidade no interior do recinto da Feira devera respeitar as normas legais em vigor.
Nao é permitida a publicidade (estatica ou dindmica) fora dos stands, nem em qualquer
parte do recinto, salvo nas zonas habilitadas para tal efeito pela Exponor e de acordo
com as tarifas estipuladas.

4. A Exponor, procedera a publicidade da Feira que julgar conveniente, utilizando os meios
de comunicacgao social que tiver por adequados.

5. Constitui exclusivo da Exponor o direito de filmar, fotografar ou reproduzir por qualquer
meio as instalacdes e perspetivas da Feira ou Evento, sempre em respeito pelas regras
do RGPD.

6. A Exponor reserva-se o direito de mandar filmar ou fotografar os objetos expostos e
utilizar as respetivas reproducdes para fins exclusivamente relacionados com a sua
atividade, nomeadamente a produgao de material promocional.

7. A Exponor reserva-se o direito de colocar painéis indicadores gerais ou quaisquer
elementos de valorizagao do certame nos locais que entender serem apropriados, Nndao
podendo os Expositores retird-los ou manda-los cobrir.

8. Nos eventos organizados por Terceiros, toda a responsabilidade da publicidade,

conteudos e utilizagao de imagens, sera do proprio Organizador.

Artigo 39° - Atividades paralelas

1. Poderao ser realizados coldéquios, palestras e outras atividades relevantes.

2. Sempre que o entender, a Organizagdo podera promover ou autorizar visitas coletivas
ao certame, que serao efetuadas sob a sua responsabilidade.

3. Os Expositores poderao utilizar o Auditoério, Halls, Galerias e as salas de reunides durante
o periodo de funcionamento do certame, desde que tais realizagdes sejam previamente
apresentadas e aprovadas pela Organizacao, mediante a disponibilidade e o pagamento
do prego constante da tabela em vigor.

4. A realizagao de passatempos ou de concursos carece de autorizagao das entidades

competes.

CAPITULO VII - RESPONSABILIDADE CIVIL, SEGUROS E
RECLAMAGCOES
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Artigo 40°- Responsabilidade e obrigagcdes do Expositor

1. Embora sejam tomadas pela Organizagao as precaucdes normalmente necessarias para
a protecao dos produtos expostos, estes consideram-se sempre sob responsabilidade e
guarda do Expositor.

2. Quaisquer danos ou prejuizos que possam advir aos Expositores, ao seu pessoal ou aos
produtos expostos, seja qual for a sua natureza ou factos que |lhe deram origem,
nomeadamente incéndio ou furto, sdo da exclusiva responsabilidade do Expositor.

3. Os Expositores e participantes instalados no recinto da Feira sao responsaveis pelos
danos ou prejuizos que causem, direta ou indiretamente, no recinto, nos stands ou nos
produtos de outros Expositores.

4. De acordo com o estabelecido nos nUmeros anteriores, os Expositores e Participantes
devem, apds o encerramento da Feira, entregar os stands e pavimentos respetivos no
mesmo estado de conservacdao em que lhes foram cedidos, salvaguardando o uso
normal destes. Caso tal ndo se verifique, a Exponor procedera as reparagdes necessarias,
cujo custo sera faturado ao ocupante do local ou stand danificado.

5. De acordo com os pontos anteriores, deve o Expositor declarar a Exponor, no momento
em gue tenha acesso ao espaco que lhe for reservado, os danos ja existentes nesse
espaco, sob pena de ser por eles posteriormente responsabilizado.

6. Compete aos Expositores a vigilancia dos seus préprios stands, sendo da sua inteira
responsabilidade a seguranga dos materiais e produtos expostos.

7. Nos eventos organizados por Terceiros, deve o Organizador ditar as proprias regras
referentes a responsabilidade dos seus Expositores ou Visitantes, bem como a
abrangéncia do seu seguro. A Exponor ndo tem responsabilidades sobre factos

ocorridos durante o evento de Terceiros.

Artigo 41° - Abandono de bens pelos Expositores

1. Os bens deixados pelos Expositores no espaco da Feira, apods a realizacdo da mesma,
consideram-se abandonados, ndao tendo a Exponor qualquer responsabilidade sobre os
mesmos.

2. A falta de levantamento dos bens pelo Expositor no prazo referido no nidmero anterior
implica renudncia, irrevogavel a todos os direitos sobre os bens em causa bem como a
reclamacao de quaisquer responsabilidades da Organizacao, a esse titulo.

3. Serao da conta e responsabilidade do Expositor as despesas ocasionadas com a
desmontagem, o transporte e o armazenamento do material que ainda permanecga nos

stands apds a desmontagem.
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Artigo 42° - Seguros

1. O Expositor devera ter um Seguro de Responsabilidade Civil no valor minimo de
500.000,00€, destinado a cobertura de danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais,
resultantes de lesdes materiais e/ou corporais, causadas acidentalmente a terceiros,
pelos Expositores, nas instalagdes da Exponor, durante a feira.

2. Os seguros dos produtos e materiais expostos sao de caracter obrigatério e sao da
responsabilidade dos Expositores.

3. Ao montador e as empresas envolvidas em trabalhos de montagem, desmontagem e
de decoragdo dos stands, é exigida a sua credenciagdo, previamente ao inicio da
montagem.

4. A empresa de montagens é responsavel por:

a. Pagamento das taxas de montagem previstas na tabela de precos anexa ao
presente Regulamento,

b. Seguro de acidentes de trabalho de todos os colaboradores presentes no
recinto ao seu servico

c. Apodlice de seguro de responsabilidade civil, destinado a cobrir os danos
decorrentes da atividade de montagem e desmontagem de stands em
feiras, exposi¢cdes, eventos, causados a terceiros, aqui se incluindo a Exponor,
por negligencia, agdes ou omissdes suas, dos seus representantes ou das
pessoas ao seu servigo, pelas quais possam ser civilmente responsaveis com

a garantias/limite minimo de 500.000,00€.

Artigo 43° - Licencas e direitos de propriedade intelectual

1. Os Expositores sao os Unicos responsaveis pela obtencao de licengcas que sejam
necessarias para o exercicio da atividade, bem como de autorizacdes relativas a direitos
de autor, direitos conexos, direitos de imagem e de outros direitos de propriedade
intelectual que se revelem necessarios a exposigdo, comercializagdo ou utilizagdo de
bens ou servicos apresentados na exposicao.

2. Se a atuacao dos Expositores der lugar a aplicacdo de medidas judiciais ou policiais
decorrentes da infracdo de direitos de propriedade intelectual, a Organizagao reserva-
se o direito de fazer cessar a respetiva participagao, com efeitos imediatos,

independentemente do fundamento dessas medidas.
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Artigo 44° - Reclamacodes

1. A Exponor apresenta Livro de Reclamagdes em todas as suas feiras.

2. Em Feiras ou Eventos organizados por Terceiros, estes sao obrigados a apresentar o
seu proprio Livro de Reclamagdes.

3. Os Expositores sdo aconselhados a fazerem-se acompanhar pelo seu préprio Livro de
Reclamagdes, de forma a agilizar as mesmas. Caso contrario, potenciais reclamacdes
terdo de ser enderecadas ao Expositor, mas através do Livro de Reclamag¢des do
Organizador, o que pode originar constrangimentos, danos de imagem e potenciais

custos.

CAPITULO VIII - DISPOSICOES FINAIS

Artigo 45° - Facilidade na importagcao de produtos

A importacao temporaria dos produtos a expor é regulamentada pelas leis em vigor, ndo

tendo a Exponor intervencao.

Artigo 46° - Vendas diretas
1. Asvendas directas de artigos ndo sao permitidas, salvo em feiras de ambito préprio.
2. A venda de artigos expostos, quando permitida, € da inteira responsabilidade do
Expositor, devendo o mesmo adotar todos os procedimentos previstos na legislagcao
em termos de facturacao e devolugdes, bem como fazer-se acompanhar de Livro de
Reclamacodes.

3. Aentrega de amostras da Feira tera lugar durante a realizacao da feira.

Artigo 47° - Apoio ao Cliente

1. Encontra-se disponivel a todos os Expositores, um espaco de Apoio ao Cliente , onde
podem tratar de todos os assuntos burocraticos, recomendagdes e reclamagdes em
relagdo a participacao na feira que estiver a decorrer.

2. Este atendimento encontra-se disponivel de acordo com os horarios previstos no

Aditamento.

Artigo 49° - Espacos Publicitarios e suspensoes
1. A Exponor fornece espagos publicitarios, como Mupis, Colunas, Paredes e Estruturas, de
acordo com a tabela de precos em vigor.

2. A Exponor reserva-se ao direito de manter toda a publicidade permanente.
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Artigo 50° - Ruidos incbmodos

1. S&o proibidos quaisquer sistemas de amplificagdo sonora nos stands, bem como todos
os ruidos incémodos, que por qualquer forma possam perturbar o bom funcionamento
da Feira.

2. A instalacao de aparelhos sonoros nos stands € permitida, desde que nao ultrapassem
os 80 dB.

Artigo 51° - Interdi¢cées

1. E proibido fumar em todo o recinto da Exponor, de acordo com a legislacdo
aplicavel, mesmo em montagens e desmontagens.

2. E permitida a entrada de menores quando acompanhados de um adulto
qgue por ele se responsabilize, desde que a classificacdo etéaria da feira/evento
assim o permita.

3. No ato da entrada na feira/evento, o adulto responsavel que acompanha o
menor, assume responsabilidade por todos os atos do menor.

4. A classificacdo etaria da feira/evento é definida pela Exponor ou pelo
Promotor e é disponibilizada no respetivo site, aditamento e nos balcdes de

check-in.

Artigo 52° - Infragc6es ao Regulamento e Aditamento
1. O Expositor obriga-se a cumprir integralmente o presente Regulamento Geral e
aditamento, bem como todas as instrugdes e comunicacdes emitidas pela Exponor
— Feira Internacional do Porto no ambito da organizacao do evento.
2. Em caso de infragdo a este regulamento e as disposi¢des do Aditamento, a Exponor
poderd tomar as medidas que julgar convenientes, inclusive:
a. proceder ao cancelamento dos direitos do Expositor, sem que este possa
exigir qualguer indemnizagao ou reembolso das quantias pagas;
b. Exigir reparagdes por parte dos expositores que resultem de danos
provocados por culpa ou negligéncia sua;
c. Exigiropagamento de penalizagao contratual até ao limite de €5 000,00 por
cada infragao cometida, sem prejuizo do pagamento de indemnizagao por

eventuais prejuizos causados.
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3. Em caso de infragdo considerada grave, a Exponor podera ordenar o encerramento
do stand e mesmo impedir temporariamente o transgressor de participar em feiras
futuras.

4. Em caso de infragdo grave, podem ser chamadas as autoridades.

Artigo 53° - Descontos

1. Os Associados AEP beneficiam de um desconto de 10% sobre o valor da area (m2) e
frentes abertas nas feiras organizadas pela Exponor. Este desconto ndo se aplica aos
packs e restantes servicos.

2. Existem outros descontos relacionados com Associacdes parceiras da Exponor, em
conformidade com os protocolos celebrados.

3. O desconto previsto no presente artigo nao é acumulavel com outros descontos.

Artigo 54° - Impostos
A todos os valores apresentados pela Exponor acresce o IVA a taxa legal em vigor, salvo

isencdes legalmente previstas.

Artigo 55° - Foro convencional
Todo e qualquer litigio entre a Exponor, os Expositores e qualquer Terceiro, no ambito do

presente Regulamento e seus anexos, sera da competéncia do Tribunal de Matosinhos.

Artigo 56° - Perdidos e Achados
1. Caso a Exponor encontre bens perdidos, o modo de operagdo € o seguinte:
a. Existe reclamacgao
i. SO serao entregues os bens que o requerente consiga identificar perfeitamente
b. Nao existe reclamacao
i. Em caso de existir algum documento de identificacao, o bem serd registado pela
vigilancia e posteriormente entregue a PSP.
ii. Em caso de ndo existir nenhum documento de identificagcao, a Exponor guarda

0 bem por um periodo de 30 dias e posteriormente dispora dele como entender.

CAPITULO IX - REGULAMENTO GERAL DE PROTECAO DE
DADOS
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Artigo 57° - Apresentacao de Informacao dos Expositores

1. Os dados utilizados pela Exponor, serdo os constantes no boletim de inscricdo, sendo os
mesmos da exclusiva responsabilidade dos Expositores.

2. Em caso deinscricao tardia, a Exponor ndo se responsabiliza pela nao insercao dos dados
da empresa nas listagens oficiais.

3. Caso o Expositor nao pretenda que os seus dados sejam publicados, terd de remeter um

e-mail para o Gestor de Cliente a formalizar esta intencdo.

Artigo 58° - Visitantes de Feiras Profissionais

2. O pedido de convite devera ser feito online.

3. Caso o pedido seja feito localmente, podera ser alvo de pagamento e implica a cedéncia
de dados.

4. Em feiras profissionais, a Exponor reserva-se ndo sé o direito de admissao do visitante,

como também pode-lhe solicitar que acredite a sua vinculagao profissional ao sector.

Artigo 59° - Visitantes
1. O Bilhete ou Convite deve estar visivel durante toda a visita.
2. A Exponor reserva-se o direito de modificar os horarios e a programacgao.

3. O Bilhete ou convite é pessoal e intransmissivel.

Os Expositores comprometem-se inequivocamente a respeitar todas as normas constantes

deste Regulamento bem como do Aditamento de cada Feira, conforme declaragdo expressa nos

Boletins de Inscricao.




